KOBEO — KOLLEGIALE BERATUNG ONLINE
ANLEITUNG

ZUGANGSDATEN

Die Zugangsdaten aller Teilnehmer werden mit dem Account des Gruppenadministrators erstellt. Diesen
haben Sie als Team von uns erhalten, damit Sie nach Belieben neue Nutzer anlegen und verwalten kénnen.
Wenn Sie als Gruppenadmin einen Account fiir sich oder andere als Nutzer erstellt haben, werden an die
dort hinterlegte Mailadresse die Zugangsdaten des Nutzers gesendet.

EINLOGGEN

Zuerst gelangen Sie Gber www.kobeo-lehrer.de auf die Startseite von KOBEO. Loggen Sie sich hier mit hren
von der KOBEO-Plattform per Mail erhaltenen Zugangsdaten ein.

Kollegiale Beratung fir Lehrerinnen und Lehrer

:Gaemmdh?if KOBEO-Kollegiale Beratung Online

"4 Herzlich Willkommen

In interaktionsstarken Berufen sind der Zusammenhalt und die Benutzername:
gegenseitige Unterstiitzung die Grundsteine fiir eine gute und / i 4
gesunde Arbeit. Passwort:

4t Die KOBEO-Plattform bietet losungsorientierte Teamentwicklung
¢ nach dem Konzept der Kollegialen Fallberatung im Online-Format.

Kollegiale (Fall-)Beratung hat sich schon in vielen Berufsgruppen als
8 wirksames Instrument zur losungsorientierten Teamentwicklung
ey bewihrt. Inmanchen Berufen ist es jedoch schwierig, geniigend
&3 Teammitglieder zur gleichen Zeit an einen Ort zu bekommen.

& 5 5 KOBEO will auch solchen Berufsgruppen den Zugang zu diesem
Was ist KOBEO? effektiven Beratungsverfahren erleichtern: Teammitglieder kinnen

Jetzt Informationsvideo anschauen zeitlich versetzt und ortsungebunden gemeinsam an der Entwicklung
von Losungen fiir berufliche Belange arbeiten.

Und wie funktioniert KOBEO?
Jetzt Anleitungsvideo ansehen

Bei Interesse und Fragen SR .

konnen Sie hier mit uns in
Kontakt treten.

www.kobeo-lehrer.de

GGesundheit
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KOLLEGIALE UNTERSTUTZUNG MIT KOBEO

Nachdem Sie sich eingeloggt haben, gelangen Sie erst einmal in eine leere Maske, in der Sie drei Post-ist
finden. Diese werde sich nach und nach, durch die Benutzung der Plattform fillen. Das erste Post-it
»,Themen” wird dann die Beschreibung aktueller Themen, die behandelt werden sollen, enthalten.

KOBEO-Kollegiale Beratung Online

Startseite Wissen Hilfe [mpressum Logout

—.

Erstellen

Um dem Themengeber die Beschreibung zu erleichtern, sind ein paar Fragen, sozusagen als roter Faden
aufgelistet, die nach Moglichkeit bei der Beschreibung beantwortet werden sollen. Dies soll
Teammitgliedern, die noch gar nicht von der Existenz des Themas wussten, eine Mitarbeit an der L6sung

ermoglichen.

® | 1.Themabeschreiben |

€ SLE

Liebes Teammitglied,
schon. dnss Sie ein Thema erstellen mochten. Bitte beschreiben Sie moglichst genan. wormm es sich
handelr und beaclwen dabed folgende Fragen:

» Wer it beteiligt?

* Was ist passien?

» Wann hat sich dic Sihation ercignet?

» Gibt es mdgliche Ansloser? Was ist zuvor passien?
& Warnn iat das etise schwieripe Simation fii Sie?

= Was milsste sich Bndem. danit es besser fir Sie ist?

| Titel:

Themenbeschreibung:
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Nachdem Sie lhr Thema beschrieben haben, sind erstmal die anderen Mitglieder lhres Teams an der Reihe:
Zu den beschriebenen Themen kénnen nun Verstandnisfragen gestellt werden.

Dabei geht es nicht darum, das Thema zu diskutieren oder schon Losungen vorzugreifen > Allein
inhaltliches Verstandnis soll erreicht werden.

it 2. Fragen stellen

Autor: XY Titel: Beispielthema
Datum: 30.06.2015 Prioritiit: 77%
Beschreibung:

Beispielbeschreibung

Fragen W

Frage stellen

Nachdem alle Verstandnisfragen geklart sind, geht es um die Wiirdigung und Wertschatzung.

Hier konnen Teammitglieder dem Themengeber spiegeln, wie sie sich selbst beim Lesen des Themas
fahlen, wo sie vielleicht Mitgefiihl empfinden. Es geht auch darum, die Ressourcen des Themengebers zu
erkennen und zu starken. Loben Sie lhren Kollegen, Ihre Kollegin einfach mal fur bisher Erreichtes, fiir seine
bzw. ihre Starken und Kompetenzen.

Srarhe, dem Poramis dom v Tt ki s agenthe b reonte o - o0 dew
mstiiraries fiedde sch din ach sy

R fiands, oo wprach e B beie profvinsomelie g, dais dr v Parsest by agal ar nd i it
e
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Das Erkennen und Benennen von Stirken dient auf der einen Seite dazu, den Blick vom eventuell
Negativen auf Positives zu lenken und Krafte zu sammeln, die fir die Bearbeitung des Themas hilfreich

sein kdnnen.

Bei KOBEO ist diese Wertschatzung auch der Schlissel fiir die Losungsvorschlage —das heil3t: nur, wer auch
eine Wertschatzung geschrieben hat, darf auch einen Lésungsvorschlag unterbreiten. Das sieht dann z. B.
folgendermalien aus:

. 4. Losungsvorschldge unterbreiten 5

Ech chenkcn dn Problem liebt mschi by dur, sotsderm b e Mioalachermerss Ui e ich durch done Vorscilios
pandabch mgagrife, ok iach i dis “Wosatieds” Terastwortheh Gl loh wissds [ el b Fall
sk m de Offmitchint Vorschlige usinrbretes.

U mskdich smes Vrbeuarengvenchlag dorcdeonchaliomsmr, wirds 3ok deen srstesad den ey dher manr
| Team gahen Urtorbeedte doch mal decen Voruckla den ewmeloen Kollegen, hire du s Badesien wd
| erpansenden liee an und wene dus eniparmaben rond it komten wa den Vonehlas viellecht schrdtlich sy
| Gt Trum exmchen

DT

Losung vorschlagen

Wenn Sie als Team nun ein paar Lésungsvorschldage gesammelt haben, Ihr Pool an Losungen ausreichend
grol ist, kann der Themengeber ein bis drei dieser Vorschlage auswahlen, um mit diesen ihr oder sein
Thema zu versuchen zu I6sen.
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Selbst bei hoher Empathie kann ein Losungsvorschlag noch recht abstrakt oder auch nicht 100% passend
sein kann. Daher hat der Themengeber die Moglichkeit, jeden ausgewahlten Losungsvorschlag zu

konkretisieren, also ganz genau aufzuschreiben, was er oder sie bis wann umsetzen méchte.

6. Lﬁsungsvorsclﬁge konkretisieren
und terminieren

Hier sind dann auch noch einmal die anderen Teammitglieder gefragt: Wie kénnen Sie den Themengeber
bei der Umsetzung der einzelnen LOosungen unterstiitzen. Vielleicht mit einer Erinnerungs-SMS am
Morgen? Einem Kaffee nach einem wichtigen Gesprach? Werden Sie kreativ! lhnen fallt bestimmt etwas

Schones ein.

Ich werde das gleich am kommenden Montaga ausprobieren. so
gegen 11.15 vhr ist es bei mir immer etwas ruhiger. das
werde ich ihm dann gleich morgens sagen.

Hierbei unterstitzen

Ich werde dan glelih s tosmenden rovisge maprodleren. wo
prgen £1.15 Ui Qit ed bel mir s oimey rubiger. ded
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Nachdem die letzte, vom Themengeber bei der Konkretisierung selbst festgelegte Frist fur die Erprobung
der Losungsvorschlage abgelaufen ist, wird dieser gebeten, jeden Vorschlag einzeln zu evaluieren. Dabei
soll Gberprift werden, was gut, und auch was vielleicht weniger gut bei der Umsetzung geklappt hat.

o G B Nachverfolgung / Evaluation § &=

| An den Themengeber:
| Nun haben Sie sich i Thema evaluieren % jie in der nicheten Zeit umsetzen
| michten Das st klassa! (= * ihiten L &sangen o konkretizieren,
| = B. mehrere Lénungs L X welche Handhmgen Sie fiir die
| jeweilige Lémng dweh  Die von Ihnen gesetzte Frist 2um | yony i die jeweilipe Lésung
| rmeetmen todchisn: Ausprobieren der ausgewahlten

Losungsvorschlage ist abgelaufen.

Bitte evaluieren Sie nun Ihr Themal 4 Unterstistzen™ an, wie Sie den
| = d == e pette Ennnenmgmachncht an
| dem Tag, wo eine Zielhandlung ausgefihrt werden soll Uberlegen Sie mal, [hoen fillt bestmest etwas Gutes
| ein!

Sue abes i don detmes T oder amch Tinchen fiwe smgewihhen Losusgaveenchibge mmsprabieny
Bitte ickaviben Sue kurz 7u peder Lissapuadghchket, ob Ser &Geve ozt kocniin, Wesa ja was
war hilfesch™ Wesn nein, was hai nichd peldappt?

Sind Sar der Memneg, dass Thr Thesa suseschend bearheiiet nnd gelint wiede™

Orfa Thidein
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In diesem Schritt gibt der Themengeber ebenfalls an, ob sein oder ihr Thema ausreichend gel6st wurde.
Falls er oder sie dies verneint, kann er oder sie entschieden werden, ob das Thema weiter bearbeitet

werden soll.

wad dan WiehSigite - ging Lelder vell dasebes!®!

Bind Sie der ,\I’etnmg, dazs Thr Thema susreichend bearbeitet npnd grlr,ﬂl wurde?
Ja ® Nexn
Mcheen Sie das Thema weder bearbeten”

@ Ja O Nein

Machter Sie mit anderen, der bisher vom Team gesammelten Lésengrvorschligen weiter arbenten oder
nene Lisungsvorschlige vom Team einholen”

Bisherige Losungsvorschlage ll Neue Losungsvorschlage

Dazu gibt es zwei Moglichkeiten. Entweder wird auf den Pool bereits gesammelter Vorschlage erneut
zuriickgegriffen und dort wieder bis zu drei Losungen ausgewahlt. Zum anderen kénnen aber auch neue
Losungsvorschlage vom Team eingeholt werden, wenn dies vom Themengeber gewiinscht ist. Dazu wird
das Thema einfach noch einmal zu den offenen Themen geschoben und mit einer Erklarung zu bisher
Ausprobiertem erganzt. Dann kann eine erneute Bearbeitung stattfinden.

Ist ein Thema ausreichend bearbeitet, wird es in das Archiv verschoben. Dort liegt dann sozusagen die
,Erfolgsgeschichte” Ihres Teams, auf das gegebenenfalls, wie auf ein Interventionslexikon zuriickgegriffen

werden kann.

Wir wiinschen in nun viel Erfolg bei Ihrer Kollegialen (Fall-)Beratung Online!

Viel Freude und Erfolg bei der Nutzung von KOBEO wiinscht,

Ihr Team LernGesundheit

Institut LernGesundheit
Magdeburger StraRe 40
21339 Luneburg
wWww.LG-Institut.de

www.lehrergesundheit.eu
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